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Buen dia estimado John, cordial saludo
Nos dirigimos a usted para informarle que el 2 de noviembre se dio por finalizado las asesorias del programa de
Fortalecimiento Empresarial del Centro de Desarrollo Empresarial para su empresa Salin Ingenieria.

Durante el transcurso de las asesorias, hemos abordado diversos aspectos cruciales para el desarrollo y
crecimiento de su empresa. A continuacidn, se presenta un breve resumen de los temas tratados y los logros
alcanzados:

Plan de Mercadeo:

Desarrollo de un plan estratégico que define objetivos claros, identifica el perfil del cliente y evalda la
competencia.

Cumplimiento Normativo Laboral:

Formalizacion de contratos, establecimiento de reglamento interno de trabajo y manual de seguridad y salud
laboral para garantizar un entorno laboral seguro y regulado.

Documentacién de Procesos:

Creacion de fichas técnicas y flujos de procesos para estandarizar actividades, facilitar la capacitacion y mejorar
continuamente la eficiencia operativa.

Disefo de Buyer Persona:
Identificacién detallada del perfil del cliente ideal para adaptar estrategias de marketing de manera mas efectiva.
Transformacién Digital:

Implementacién de herramientas digitales como sitio web, Google Analytics, redes sociales, correo de propaganda
y CRM para mejorar la visibilidad en linea y eficiencia operativa.

Disefio de Indicadores de Gestion:
Establecimiento de indicadores clave en cada area para medir el rendimiento y logro de objetivos.
Adjunto se envia el informe consolidado de las asesorias brindadas y el indice de productividad.

Su participacién activa y compromiso con la implementacion de las recomendaciones han sido fundamentales
para el éxito de este proceso. Nos complace haber sido parte de su trayectoria empresarial y estamos seguros de
que las mejoras implementadas contribuiran significativamente al crecimiento continuo de Salim Ingenieria.

Agradecemos la confianza depositada en el programa y quedamos a su disposicion para cualquier consulta o
seguimiento adicional que pueda necesitar en el futuro. Le deseamos mucho éxito en todas sus iniciativas
empresariales.

Saludos cordiales,
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